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AÇÕES REALIZADAS NA UNIGOYAZES QUE ENVOLVEM A CPA 

FIQUE POR DENTRO! 

Com a missão de “Gerar satisfação, promovendo melhorias!”  
A CPA mostra as Ações realizadas na UniGoyazes. 

VOCÊ CONHECE A CPA? 
A Comissão Própria de Avaliação (CPA) é normatizada pelo Ministério 
da Educação e tem como objetivo coletar informações sobre a 
qualidade e o desempenho das atividades que ocorrem na 
UniGoyazes. 

É formada por representantes da sociedade civil, por representantes 

dos professores, técnico - administrativos e dos alunos, que aplicam 

uma vez por ano um questionário através da Avaliação Institucional 

para verificar o nível de satisfação e a qualidade da instituição. 

Através do acompanhamento dos resultados das pesquisas, a CPA 

colabora para a mudança ou manutenção de práticas e posturas 

profissionais, realçando sempre a excelência educacional. Pelo ato de 

nomeação nº 121/25, de 19 de Janeiro, a equipe está composta:  

 

 

Nome Representante 

Aneci Neves da Silva Delfino 
 

 Adão Gomes de Souza 

Presidente da Comissão 
____________________ 
Coordenadores curso 

Giorgia de Aquino Neiva  Docentes  

Hederson Pinheiro de Andrade Susy Ricardo 
Lemes Pontes 

Docentes/tutores EaD 

Valdemar Meira de Oliveira Ouvidoria.  

Luciene Francis Martins 
 

Corpo técnico 
Adiministrativo 

Jaime Queiroz Nascimento Junior Egressos 

Gabriela Rodrigues Oliveira Campos  
Raynara Lima dos Santos 

Discentes 

Regiane da Silva Pereira Sociedade Civil 
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RESULTADOS DA AVALIAÇÃO INSTITUCIONAL 
 

INDICADOR 2025 

Atuação do Coordenador do Curso na percepção dos alunos 4.12 

Atuação do Professor na percepção dos alunos 4,48 

Organização Didático-Pedagógico na percepção dos alunos 4.19 

Atendimento aos alunos na percepção dos alunos 4.50 

Gestão na percepção dos coordenadores 4.20 

Gestão do curso na percepção dos professores 4,17 

Avaliação da Sala de aula na percepção dos alunos 4.44 

Avaliação do espaço comum na percepção dos alunos 4.31 

Avaliação dos laboratórios de informática/prática na 
percepção dos alunos 

3.80 

AÇÕES DE MELHORIA 
Prezada comunidade acadêmica, 
 
A CPA (Comissão Própria de Avaliação) da UniGoyazes tem a 
satisfação de compartilhar os avanços e melhorias percebidos a 
partir das ações institucionais voltadas para a excelência no ensino, 
pesquisa, extensão e gestão dos cursos.  
As melhorias relatadas são fruto do comprometimento coletivo, das 
avaliações internas sistemáticas e do diálogo constante entre 
docentes, discentes, técnicos-administrativos e a gestão 
institucional. 

 
Melhoria na Infraestrutura e Recursos Didáticos 

 Ampliação e modernização dos laboratórios de Anatomia, 
Microbiologia e Práticas Clínicas, proporcionando maior 
segurança e qualidade nas atividades práticas. 

 Aquisição de novos equipamentos e materiais de simulação 
realística, promovendo experiências práticas mais próximas 
da realidade profissional. 

 Reestruturação da biblioteca física e atualização do acervo 
digital, com foco em periódicos e bases de dados específicas 
da área da saúde. 

 Implementação da Revista InSanitas.  
 Reestruturação do CEP (Comitê de Ètica em Pesquisa) 

Plataforma Brasil. 
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Aperfeiçoamento do Corpo Docente 
 Aumento no percentual de professores com titulação stricto 

sensu (mestrado e doutorado), refletindo positivamente na 
qualidade do ensino e na produção científica. 

 Estímulo à formação continuada, com a oferta de cursos e 
capacitações pedagógicas, especialmente nas metodologias 
ativas de ensino-aprendizagem. 

 
Fortalecimento das Práticas de Estágio e Extensão 

 Expansão das parcerias com unidades de saúde, hospitais e 
clínicas, possibilitando maior diversidade e qualidade nos 
campos de estágio. 

 Criação de novos projetos de extensão com foco na 
promoção da saúde comunitária, impactando positivamente 
o entorno social da instituição e oferecendo vivências 
significativas aos estudantes. 

 Implementação do Evento Simpósio anualmente com temas 
inovadores. 

 
Melhoria na Gestão Acadêmica e nos Serviços de Apoio 

 Aperfeiçoamento do atendimento acadêmico e administrativo 
com implantação de canais digitais e atendimento 
humanizado. (Watsapp) 

 Reforço nos serviços de apoio psicopedagógico, promovendo 
o bem-estar emocional dos estudantes e favorecendo a 
permanência e o sucesso acadêmico. 

 

Avanços na Avaliação e no Planejamento Institucional 
 Maior participação dos estudantes e professores nos 

processos avaliativos, com destaque para o aumento no 
índice de satisfação em relação à qualidade dos cursos e das 
práticas pedagógicas. 

 Utilização sistemática dos resultados das avaliações internas 
como subsídio para o planejamento estratégico e tomada de 
decisões. 

 
Incentivo à Pesquisa e à Inovação 

 Consolidação dos grupos de pesquisa vinculados aos cursos, 
fomentando a produção científica e a participação em 
eventos acadêmicos. 

 Implantação de editais internos de iniciação científica, 
ampliando a oportunidade de desenvolvimento de 
competências investigativas entre os alunos. 

  
 Tudo isso e muito mais... 

 Melhoria na plataforma institucional (site e ead) 
 Melhoria na divulgação do Organograma da UniGoyazes 
 Padronização da quantidade de unidades por disciplinas 
 Melhoria das informações acadêmicas necessárias no 

portal do aluno. 
 Melhoria na estrutura de atendimento ao aluno  CRA 

(Central de Atendimento ao aluno).  
 Melhoria nas Catracas de acesso a instituição. 
  WI-FI em toda instituição 
 Ampliação da Biblioteca: estrutura do acervo fisico e 
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acervo digital.  
 Acesso de boletos via internet (portal do aluno) 
 Acesso a documentos acadêmicos via internet (portal do 

aluno).  
 Acessibilidade -  (presença de rampas, banheiros 

adaptados, piso tátil) 
 Placas de identificação de setores.  
 Implementação de crachás de indentificação e 

uniformes para funcionários 
 Estruturação da secretaria acadêmica (arquivos), livro: 

notas, diários. 
 Ampliação dos laboratórios de aulas práticas para todos 

cursos 
 Implementação mural institucional (área de 

convivência), estruturação padronizada dos murais de 
avisos para todos cursos  

 Ar condicionado nas salas de aulas 
 Mutimída nas salas de aula (data-show) 
 Sala de aulas (3D) 
 Estúdio audiovisual) (gravações de aula) 
 Coordenação de cursos com Recepção (organização de 

atendimentos) 
 Balcão receptivo nos laboratórios com guarda-volume e 

na biblioteca. 
 Sala de aula para metodologias ativas. 
 Restaurante (refeições: alunos, funcionários em geral) 
 Reprografia (impressão de documentos gerais 

acadêmicos). 
 Segurança (Acesso pelas catracas) e na Portaria 
 Clínicas Multiprofissional de atendimento: serviços 

pscicológicos (NAP), Fisioterápicos, odontológicos, 
Nutrição, EDF: Academia escola, Terapia ocupacional) 

 Laboratório de Análise clinicas (Biomedicina) 
 Laboratório de manipulação (Farmácia) 
 Cantinas para alimentação com oferta variada de 

alimentos. 
 Ampliação e modernização da área de convivência (com 

mesas) 
 Ampliação do EaD (tutoriais de ensino, trilhas de 

aprendizagem) 
 Sala de descanso funcionários (cafeteira, 

televisão...imobiliário) 
 Sala de professores interatividade (cafeteira, 

televisão...imobiliário) 
 Espaço de trabalho para docente tempo integral 

(atendimento ao aluno).  
 Criação do Boletim informativo é um instrumento de 

comunicação que desempenha papel crucial na 

disseminação de informações. 

 Implementação do Gibi interativo da CPA. 
 

A CPA está em todo Lugar! 
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      DÚVIDAS  OU SUGESTÕES  
ENTRE EM CONTATO COM A CPA ATRAVÉS DO 

E-MAIL: cpa@unigoyazes.edu.br.  

mailto:polo.estacaobh@uniasselvi.com.br

